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Zakazy dostepu do medidow spotecznosciowych
dla dzieci sposobem na regulacje platform cyfrowych

Aleksandra Wéjtowicz

Coraz wiecej panstw podejmuje dziatania na rzecz ograniczenia dostepu dzieci i mtodziezy do mediow
spotecznosciowych. Australia jako pierwsza na Swiecie wprowadzita (obowigzujgcy od grudnia
2025 r.) zakaz posiadania kont w popularnych serwisach spotecznosciowych przez osoby ponizej
16. roku zycia. W czerwcu br. analogiczne rozwigzanie ogtosita Wielka Brytania, a kolejne panstwa —
m.in. cztonkowie UE, w tym Polska — rozwazajg podobne inicjatywy. Ograniczanie dostepu dzieci do
platform stato sie jednym z niewielu politycznie akceptowanych sposobdéw regulowania big techéw,

jednak badania pokazuja, ze ich efektywnos¢ nie jest najwyzsza.

W UE kwestie bezpieczenstwa dzieci w internecie reguluje
przede wszystkim Akt o ustugach cyfrowych (DSA). Jego art. 28
zobowiazuje platformy internetowe dostepne dla matoletnich
do zapewnienia im wysokiego poziomu prywatnosci
i bezpieczenstwa, a wobec bardzo duzych platform (VLOP)
przewiduje obowigzek ograniczania ryzyk systemowych, m.in.
dla zdrowia psychicznego nieletnich. DSA nie ustanawia jednak
minimalnego wieku uzytkownikédw ani nie nakazuje wprost
weryfikacji wieku — w lipcu 2025 r. Komisja Europejska
doprecyzowata te obowigzki w wytycznych dotyczgcych
ochrony matoletnich, wskazujgc na odpowiednie mechanizmy
sprawdzania wieku jako S$rodek zapewnienia zgodnosci
zrozporzadzeniem. W praktyce granice wieku wyznaczaja
regulaminy samych platform: Meta (Facebook, Instagram),
TikTok i X formalnie wymagajg ukonczenia 13 lat. Ograniczenie
to jest jednak fatwe do obejscia, a platformy przez lata nie byty
skutecznie rozliczane z jego egzekwowania, co potwierdzajg
m.in. wyniki dochodzenia KE wobec Mety.

Przyczyny wprowadzenia zakazu. Popularnos¢ zakazéw
korzystania z platform przez dzieci wynika z trzech
naktadajacych sie czynnikéw. Pierwszym z nich jest
powszechne przekonanie o zagrozeniach, jakie stwarzajg
media spotecznosciowe — od uzaleznien behawioralnych
i zaburzen psychicznych (m.in. depresji, zaburzen snu i obrazu
wtasnego ciata), przez cyberprzemoc, po kontakt ze

szkodliwymi tresciami i osobami dorostymi o ztych intencjach.
Drugi czynnik to bardzo wysokie poparcie spoteczne. Wedtug
rzadu Wielkiej Brytanii zakaz popiera dziewieciu na dziesieciu
rodzicow. W Polsce w sondazu IBRiS z lutego br. wprowadzenie
zakazu korzystania z mediéw spotecznosciowych przez dzieci
ponizej 15. roku zycia poparto 77% badanych, w tym wiekszos¢
wyborcéw wszystkich gtownych ugrupowan politycznych.
Regulacje tego typu zyskuja akceptacje nawet w USA, gdzie
ochrone dzieci w sieci wspiera m.in. Melania Trump,
w Kongresie procedowany jest Kids Online Safety Act,
a podobne przepisy stanowe przyjely m.in. Utah, Teksas
i Luizjana. Po trzecie, ochrona dzieci jest obecnie najtatwiejsza
politycznie $ciezkg regulowania platform cyfrowych. Przy
intensywnym lobbingu big techéw i presji administracji USA,
traktujgcej europejskie przepisy cyfrowe jako bariere dla
rozwoju amerykanskich firm, tatwiej wprowadzi¢ przepisy
dotyczace matoletnich niz catych platform per se.

Panstwa wprowadzajgce zakaz. Prekursorem jest Australia.
Online Safety Amendment (Social Media Minimum Age) Act
2024, obowigzujacy od 10 grudnia 2025 r., zakazuje osobom
ponizej 16 lat posiadania kont na gtéwnych platformach
spotecznosciowych (m.in. Facebooku, Instagramie, TikToku,
YouTube, Snapchacie i X), bez mozliwosci obejscia zakazu za
zgodg rodzica. Odpowiedzialnos$¢ za weryfikacje spoczywa na
platformach, ktére muszg podjg¢ ,rozsgdne kroki” w celu
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uniemozliwienia matoletnim korzystania z ustug pod grozbg
kar do 31 min euro — obecnie Australia planuje podnies¢
wysokos¢ kar do 68 min euro. Od wejscia ustawy w zycie
platformy odebraty dostep do ok. 4,7 min kont
zidentyfikowanych jako nalezace do oséb ponizej 16 lat. Wielka
Brytania ogtosita 15 czerwca br. wprowadzenie catkowitego
zakazu dla oséb ponizej 16. roku zycia, obejmujgcego m.in.
ww. platformy. Ma on wejs¢ w zycie na poczatku 2027 r.
Podobne regulacje przyjety lub zapowiedziaty kolejne panstwa:
Indonezja (dezaktywacja kont osob ponizej 16 lat od marca
br.), Malezja (zakaz dla oséb ponizej 16 lat), Turcja (ponizej
15 lat), a w UE m.in. Grecja (zakaz dla oséb ponizej 15 lat od
stycznia 2027 r.), Dania, Francja i Norwegia. Prace nad
ograniczeniami tocza sie réwniez m.in. w Kanadzie czy
Hiszpanii, a takze w Polsce, gdzie nad nowymi przepisami
pracujg wspdlnie Ministerstwo Cyfryzacji i Ministerstwo
Edukacji Narodowe;j.

Modele zakazu. Przyjmowane rozwigzania réznig sie w trzech
aspektach. Pierwszym jest podmiot odpowiedzialny.
W wiekszosci przypadkow sg to platformy cyfrowe, ktére mogg
zosta¢ ukarane finansowo za niedochowanie nalezytej
starannosci przy weryfikacji wieku uzytkownika. Alternatywny
model przenosi odpowiedzialnos¢ na poziom sklepédw
z aplikacjami, ktore nie powinny udostepniac aplikacji osobom
ponizej okredlonego wieku. Drugim jest granica wieku,
wynoszgca w zaleznosci od porzadku prawnego 13, 14, 15 lub
16 lat. Trzeci aspekt to metoda weryfikacji: moze jej
dokonywac¢ sama platforma spotecznosciowa (deklaracja
uzytkownika, przestanie dokumentu tozsamosci, analiza
biometryczna), sklep z aplikacjami albo zewnetrzne narzedzie.
W UE role te ma petni¢ rozwijana przez KE aplikacja do
weryfikacji wieku, oparta na specyfikacjach europejskiego
portfela tozsamosci cyfrowej (elD), ktérego wdrozenie
panstwa cztonkowskie majg zapewnic¢ do korica 2026 r. Jest to
jednak wytgcznie zalecenie KE, panstwa wiec mogg i w duzej
czesci planujg je wdrozy¢, jednak z brakiem dziatania nie wigzg
sie dla nich konsekwencje finansowe. Rozwigzanie to pozwala
potwierdzi¢ przekroczenie progu wiekowego bez ujawniania
platformie tozsamosci czy tez daty urodzenia uzytkownika.
Kontrowersje budzi natomiast postawa samych platform:
firmy takie jak Meta aktywnie lobbujg za obowigzkowg
weryfikacjg wieku, poniewaz jesli bedzie ona realizowana ich
wtasnymi narzedziami lub obejmie caty ekosystem, zapewniim
szerszy dostep do danych. Aby udowodni¢ prawo do
korzystania z ustugi, wiek musiatby bowiem zweryfikowac
kazdy uzytkownik, nie tylko matoletni. W takim wypadku
regulacje te nalezatoby uspéjni¢ z RODO.

Jak dotad brakuje koherentnych danych na temat tego, ktory
model zakazu jest najbardziej skuteczny. Wstepne dane
pochodzg z Australii i wskazujg na to, ze w dalszym ciggu dzieci
w wieku od 10. do 15. roku Zzycia korzystaja z medidw
spotecznosciowych. Wynika to jednak w wiekszosci z braku

odpowiedniego wdrozenia skutecznych srodkéw weryfikacji
wieku przez platformy, ktére mimo zakazu miaty nie sprawdzac
wieku maftoletnich uzytkownikéw lub btednie uznawac ich za
starszych.

Pierwsze kroki UE. Takze Unia Europejska planuje regulowad
dostep matoletnich do medidw spotecznosciowych. W potowie
lipca KE otrzymata raport specjalnego panelu ds.
bezpieczerstwa dzieci w internecie. Raport przedstawia
wptyw, jaki media spotecznosciowe wywierajg na dzieci, m.in.
poprzez uzalezniajgce mechanizmy platform — dziataja one
w ten sposdb, aby uzytkownicy spedzali tam jak najwiecej
czasu. Na tej podstawie autorzy raportu wypracowali
rekomendacje dalszych dziatan dla UE. Pod koniec 2026 r. KE
postanowi, jakie kroki podejmie w tej sprawie. Juz teraz
zapowiada jednak skupienie sie przede wszystkim na
ograniczeniu tych aspektow dziatania medidéw
spotecznosdciowych, ktére czynig je szkodliwymi dla dzieci, jak
np. uzalezniajgce funkcje autoodtwarzania krétkich tresci
wideo czy tzw. infinite scroll, ktéra taduje nowg tres¢, gdy
zjedzie sie na sam dot strony.

Whioski i rekomendacje. Trend zakazywania dzieciom
dostepu do medidéw spotecznosciowych bedzie sie rozwijat.
W najblizszych latach regulacje idace w tym kierunku
wprowadzg kolejne panstwa, w tym prawdopodobnie wszyscy
cztonkowie UE, a kierunek tych zmian moze wkrotce
wyznaczy¢ Komisja Europejska, ustanawiajgc przepisy w tym
zakresie. Regulowanie dostepu matoletnich bedzie przy tym
wykorzystywane jako substytut regulowania big techu jako
takiego. W kontekscie rozwigzan stuzgcych ochronie dzieci
warto przedstawia¢ takze inne przepisy, np. dotyczgce
nawotywania do przemocy i mowy nienawisci w sieci, co
pozwolitoby na faktyczne egzekwowanie DSA przy potencjalnie
mniejszym oporze USA i platform.

Kluczowe jest, aby weryfikacja wieku w UE odbywata sie przy
uzyciu elD, a nie narzedzi wytworzonych przez same platformy
— tak, aby otrzymywaty one wylacznie informacje, czy
uzytkownik ma prawo do ustugi. Od tego wyboru zalezy, czy
ochrona matoletnich bedzie sie odbywac¢ kosztem prywatnosci
i dalszego wzmocnienia pozycji big techu, czy w oparciu
o zaufang, publiczng infrastrukture cyfrowa. Rozwigzanie takie
wpisatoby sie zarazem w dziatania UE na rzecz suwerennosci
cyfrowej i uniezalezniania sie od zewnetrznych dostawcow.
Zakazy powinny ponadto przewidywac wyjatki — ograniczenie
dostepu do medidéw spotecznosciowych nie moze jednoczesnie
pozbawic¢ dzieci dostepu do komunikatoréw i bezpiecznych
form kontaktu miedzy sobg. Dla Polski priorytetem pozostaje
petne wdrozenie DSA, ktéry juz obecnie reguluje kwestie
bezpieczenstwa dzieci w sieci, a po udostepnieniu unijnego
narzedzia oparcie krajowych rozwigzan ograniczajgcych dostep
do mediéw spotecznosciowych na weryfikacji wieku za
pomoca elD.
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